Ceinture verte LSS (Lean Six Sigma)

DESCRIPTION DE LA FORMATION
La certification Ceinture Verte offre une méthode reconnue et rigoureuse aux différents intervenants qui oeuvrent dans les organisations au niveau de l’amélioration de la performance, des processus et de l'amélioration continue en général.
Une application pratique complète la formation avec un coaching supplémentaire. Ce coaching a pour but de supporter les participants dans la réalisation de leur projet.

Cette formation permettra aux participants de structurer et exercer du leadership dans le cadre d’un projet d’amélioration des processus.
OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
À la fin de cette formation, le participant sera en mesure de :
· Différencier ce qu'est le LEAN et le 6 Sigma.
· Utiliser la méthodologie du RDMAIC et ses phases.
· Maîtriser les outils et la méthodologie en l'appliquant sur un projet réel dans son organisation.
MÉTHODOLOGIE
Plusieurs méthodes d’apprentissage et outils didactiques permettant de mesurer le progrès et l’intégration des concepts par les participants sont utilisés tout au long de la formation.
· Exposé
· Démonstration
· Travail d’équipe
· Travail individuel
· Simulation
CLIENTÈLE VISÉE
Toute personne ayant la responsabilité de gérer et d’exercer un rôle de leader dans des projets Lean 6 Sigma. 
PARTICULARITÉ
Vous aurez à présenter un projet intégrateur d'amélioration continue en lien avec les éléments qui auront été vus au cours de la formation. Ce projet intégrateur devra être présenté au formateur dans les 6 mois suivant la formation. Trois phases d'encadrement et d'évaluation (préparation de la charte de projet, recherche et analyse, implantation et retour) sont prévues en prévision de la présentation du projet.
Les participants qui réussiront le processus d'évaluation, incluant la présentation et un examen, obtiendront un certificat de réussite "Lean Six Sigma Ceinture Verte" émis par l'ÉTS, ce qui attestera de leur habileté à résoudre concrètement des problèmes.
À SAVOIR LORSQUE CETTE FORMATION EST EN LIGNE
Nos formations en ligne sont diffusées sous forme de classes virtuelles interactives et nous travaillons avec la plateforme Zoom.

Chaque participant.e doit avoir un ordinateur avec un bon accès à Internet ainsi qu'une caméra, un micro et des haut-parleurs afin de participer à la formation. La caméra doit être fonctionnelle et être ouverte tout au long de la formation pour faciliter les échanges avec le formateur et le volet pratique de la formation.


BLOC 1 : PHASES "RECONNAÎTRE ET DÉFINIR" DU RDMAIC

INTRODUCTION À L’APPROCHE LEAN PAR UNE SIMULATION D’ASSEMBLAGE
INTRODUCTION AU SIX SIGMA ET À LA RÉSOLUTION DE PROBLÈME RDMAAC PAR L’UTILISATION DE LA CATAPULTE
PHASE RECONNAÎTRE
· Planification stratégique et sélection de projets
PHASE DÉFINIR
· Charte de projet A3
· Énoncé de problèmes
· Objectif SMART
· Limites, étendue
PHASE MESURER
· Cartographie de processus, VSM
· Causes potentielles
· Affinités
· Brainstorming
· Diagramme cause-effet (fishbone)
· Plan de collecte de données

BLOC 2 : PHASES "MESURER ET ANALYSER" DU RDMAIC

REVUE DES PROJETS DES PARTICIPANTS
PHASE MESURER
· Cartographie de processus, VSM
· Causes potentielles
· Affinités
· Brainstorming
· Diagramme cause-effet (fishbone)
· Plan de collecte de données
PHASE ANALYSER
· Utilisation d’outils graphiques et statistiques; Boxplot, histogramme, série temporelle, Pareto

BLOC 3 : PHASES "AMÉLIORER ET CONTRÔLER" DU RDMAAC

PHASE AMÉLIORER
· Générer des solutions
· Plan d’action
· Gestion du changement
· Analyse des parties prenantes
· Plan de communication
PHASE CONTRÔLER
· Audit instruction de travail
· Plan de contrôle
· Tableau de bord
EXAMEN
PRÉSENTATION DES PROJETS EN COURS

